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HOSPITALIZACIÓN
Sistema de Información 
Hospitalaria INFOSALUD

La seguridad está basada en usuarios y roles, lo 
cual permite darle acceso a cada una de las 
secciones y operaciones al personal de manera 
independiente.

INFOSALUD® HOSPITALIZACIÓN es una aplicación 
web que funciona en todas las plataformas. 

Está estructurado en 9 secciones: 
Médicos, Enfermería, Ingresos, Mapas, Camas, Interconsultas, Egresos, Estadísticas y Configuración. 

INFOSALUD® HOSPITALIZACIÓN proporciona 
al hospital el control de todas las actividades de 
la unidad funcional del servicio de hospitalización. 
Fue diseñado para dar seguimiento a cada uno 
de los pacientes desde su ingreso en el servicio 
hasta el momento de su egreso o traslado.

Permite conectividad con los diferentes módulos 
del sistema INFOSALUD con herramientas como 
el control de solicitudes para los departamentos 
auxiliares de diagnóstico, el acceso al expediente 
electrónico de los pacientes y el control de 
órdenes a otros servicios de apoyo médico.

La sección médicos permite al usuario dar 
seguimiento completo a sus pacientes en área 
de hospitalización, ya que podrá acceder al 
tablero de camas de hospitalización, registrar 
nuevos pacientes, hacer registros para pacientes 
provenientes de urgencias, consultar y monitorear 
las solicitudes de estudios de sus pacientes.

Otros atributos de esta sección son las 
herramientas que tiene el médico para realizar 
sus tareas como son:

• Consultar el expediente de sus pacientes.

• Crear e imprimir las hojas frontales.
 
• Generar órdenes de internamiento.

• Generar altas administrativas.

• Crear e imprimir cartas de consentimiento.

• Registrar movimientos intrahospitalarios.
 
• Crear notas médicas.

• Realizar solicitudes de estudios.

• Realizar solicitudes para procedimientos 
 quirúrgicos.

• Sistema Referencia – Contrarreferencia.

• Sistema de fusión de pacientes, que es una 
 herramienta útil para casos de duplicación de 
 pacientes dados de alta.
 
• Creación e impresión de carátulas para el 
 expediente clínico de sus pacientes de manera 
 automática y personalizable a su institución.

• Sistema de registro de prevención y control 
 de infecciones nosocomiales.

A través de este módulo el usuario tendrá a su disposición los documentos vinculados al 
expediente, tales como:

• Nota de ingreso • Hoja de egreso voluntario  

• Historia clínica • Hoja de notificación al Ministerio Público 

• Nota de evolución • Reporte causa de muerte (epidemiología) 
 
• Nota referencia / traslado • Nota de defunción y muerte fetal 
 
• Nota preoperatoria  • Indicaciones médicas  
 
• Nota de egreso • Prequirúrgica 

• Hoja de enfermería • Egreso voluntario

• Carta de consentimiento bajo información • Pre-alta

Camas

Mapas

Enfermería

Ingresos

Egresos

Interconsultas

Médicos

Estadísticas

Configuración

               
      

    
    

  M
ÉD

IC
O

S 
    

    
    

     
        

        ASISTENTES

     ADMINISTRATIV
O

   
   

   
   

   
   

   
   

  

HOSPITALIZACIÓN

SECCIÓN MÉDICOS



4     |     HOSPITALIZACIÓN  

SECCIÓN ENFERMERÍA
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La sección enfermería está pensada como auxiliar al personal de enfermería, a través de esta sección 
el usuario podrá:

SECCIÓN INGRESOS

Esta sección es un auxiliar con el proceso de 
ingreso a sus pacientes que requieran permanecer 
hospitalizados, el usuario podrá hacer registro 
de ingresos para pacientes ya sea que tengan 
procedimientos programados, que provengan 
del área de urgencias o que requieran de un 
nuevo registro. En esta sección el usuario podrá:

• Generar un identificador como una pulsera    
 con código de barras.

•   Registrar movimientos intrahospitalarios por   
 ubicación o servicio.

•   Modificar o agregar información del paciente.

•  Consultar o crear órdenes de internamiento.

• Registrar la admisión de un paciente.

• Generar pases de visita.

La vista de esta sección es personalizable y el 
usuario tiene el control de las categorías que 
desea visualizar en su listado de pacientes, en 
los que podrá seleccionar entre el número de 
folio, nombre del paciente, edad, sexo, especialidad, 
cama, hora y fecha de ingreso o bien cualquiera 
de las categorías que se tienen disponibles. 

SECCIÓN MAPAS

La sección mapas ofrece al usuario una innovadora vista gráfica del área de hospitalización, desde 
esta vista el usuario podrá gestionar las camas y su disponibilidad, para ello existen dos modalidades 
de visualización, el modo 2D y el modo 3D. Las herramientas con las que cuenta esta sección se 
encuentran en los botones inferiores, superiores y laterales de la sección.

Los botones laterales permiten al usuario navegar entre las vistas de los diferentes pisos del hospital, 
mientras que con los botones inferiores el usuario tendrá control de la vista con zoom, vista 1:1, 
seleccionar un área específica del hospital, hacer filtros de cama por rol de usuario, o cambiar a 
modo 2D o 3D; con los botones superiores el usuario tiene acceso al tablero de camas, que ofrece 
una vista de estadísticas de camas por servicio, piso, ala y estado, también tiene acceso a filtros de 
búsqueda, impresión de reportes de cama y control de ajustes como la designación de género por 
cama o determinar si son camas de adulto o pediátricas, o la configuración de tamaño de fuente en 
el mapa. 

Herramientas para el seguimiento por 
paciente:

 · Monitoreo de signos vitales continuo.
 · Administración de medicamentos.
 · Terapéutica empleada.
 · Elaboración de notas de enfermería.

Acceder al tablero de camas de
hospitalización, en donde el usuario 
podrá tener de manera gráfica las 

estadísticas y distribución de las camas 
por ocupación y disponibilidad.

Filtrar los pacientes 
hospitalizados por 

piso, ala, servicio o en 
un determinado rango 

de camas.

Hacer búsquedas 
específicas a través del 

buscador.
Consultar la información 

indispensable de los 
pacientes como nombre, 

fecha de nacimiento, 
 NSS y agregado, sexo, 

médico tratante,
diagnóstico y cama en 

la que se encuentra.
Registro de materiales 

utilizados. 
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Esta sección ofrece múltiples estadísticas y gráficas de análisis rápido para su fácil monitoreo o bien 
acceda a los reportes generados de manera automática en el momento que los requiera. 

Consulte el reporte de camas desocupadas, el resumen de altas, el reporte de diagnósticos de ingreso 
y egreso por servicio, el reporte de camas fuera de servicio o bien consulte cualquier otra estadística 
que ofrece esta sección. 

Exporte sus estadísticas en formato PDF, EXCEL o CSV. 

SECCIÓN ESTADÍSTICAS

En esta sección se concentra la configuración general de la sección.

• Configure la visualización de camas. 
  · Personalice los colores de identificación para las camas y sus diferentes estados.
  · Configure semáforos que le permitirán conocer los estados de las camas automáticamente e 
   identificar problemas potenciales.

• Gestión de las notas médicas de manera personalizada.
  · Genere y modifique las notas por especialidad.
  · Establezca los campos, su tipo y si estos son obligatorios.

SECCIÓN CONFIGURACIÓN

SECCIÓN CAMAS

Tenga el control y monitoreo de las camas en su institución, la sección camas ofrece una vista intuitiva 
en la que el usuario podrá visualizar la ocupación de las camas que estarán organizadas por servicio 
y le ofrecerán datos relevantes como la cantidad de camas ocupadas por área, además de que podrá 
consultar en todo momento qué paciente se encuentra en cada cama.
 
También podrá utilizar esta sección como herramienta para gestionar a departamentos de soporte 
como limpieza o mantenimiento, ya que el sistema identifica las camas que se encuentran sucias, así 
como las camas descompuestas o que no cuentan con colchón.

Otra funcionalidad de esta sección es la de permitirle generar tarjetas de identificación automáticas 
imprimibles, en las que se tenga la información más importante de identificación del paciente como 
el nombre, el folio de identificación del paciente, la edad, sexo, hora y fecha de ingreso al servicio, 
riesgos potenciales del paciente, alergias y número de cama. 

Las tarjetas de identificación también contarán con la información institucional importante como el 
nombre de la institución, la dirección médica correspondiente, la unidad médica, el servicio y 
médico tratante. 

La sección interconsultas permite al usuario: 

SECCIÓN INTERCONSULTAS

Esta sección está diseñada como una solución 
que le permitirá hacer registros de egresos, 
movimientos intrahospitalarios o bien consultar 
la nota de alta de sus pacientes. 

La función principal de la sección egresos es ser 
un auxiliar en el control de egresos, ya que 
podrá consultar la lista de pacientes y organizarla 
por fecha, hora, cama, folio, nombre y otros 
detalles importantes como el tipo y motivo de 
alta de cada uno de sus pacientes. 

SECCIÓN EGRESOS

Solicitar, agendar o 
terminar servicios de 

interconsulta. 

Establecer fechas o periodos 
para la programación de 

interconsultas

Consultar detalles como 
el motivo de consulta.

Acceso al historial del
paciente y datos demográficos 

para complementar su
seguimiento.
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