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EXPEDIENTE

Portal Pacientes es una aplicación del sistema EMESALUD® con una interfaz amigable, diseñada
especialmente para uso de los pacientes, a través de esta interfaz, los pacientes tienen acceso a la 
información de su expediente clínico que haya sido almacenada en los servidores de la institución u 
hospital.  El acceso al PORTAL PACIENTE funciona a través de dos modalidades, la Aplicación Web 
o bien mediante la App para celulares y tabletas.

Fueron desarrolladas para que el paciente tenga una experiencia amigable, intuitiva y dinámica 
cuando necesite consultar su información médica.

EMESALUD® es un sistema multiplataforma creado 
pensando en cuidar al cliente final: el paciente. 
Trabaja de manera integrada con INFOSALUD®, 
compartiendo la información registrada en sus 
módulos haciendo posible llevar un monitoreo en 
tiempo real del expediente médico electrónico y el 
estado de salud del paciente.
 
A través de EMESALUD® se almacena y consolida 
la información ordenada y detallada; recopilando 
cronológicamente todos los documentos 
electrónicos relativos a la salud del paciente, 
permitiendo así que el médico se enfoque en 
brindar atención oportuna de calidad, a través de 
un mejor diagnóstico y tratamiento.

La Aplicación Web es una aplicación que se ejecuta en las computadoras o móviles mediante cualquier 
navegador (Chrome, Firefox, Safari, etc.).

La Aplicación Móvil es una aplicación nativa para plataformas Android y iOS que se ejecuta desde 
cualquier dispositivo móvil.

APLICACIÓN WEB

APLICACIÓN MÓVIL

PORTAL PACIENTE a través de sus dos modalidades cuenta con un visor especializado para la 
visualización de sus estudios de imagenología y patología. Además, la Aplicación Web y la Aplicación 
Móvil ofrecen al usuario la posibilidad de consultar en línea, descargar o compartir sus estudios y 
resultados de imagenología, patología y laboratorio que se encuentren en su expediente.

 A través del Portal, el paciente podrá consultar información de su expediente médico, como:

• Información general, demográfica y de contacto del paciente
• Información del historial de internamientos
• Historial patológico y no patológico
• Registro de datos inmunológicos
• Registro del historial familiar
• Antecedentes ginecobstétricos
• Signos vitales
• Estudios programados
• Medicamentos
• Datos de alergias
• Historial de notas médicas
• Cartas de consentimiento
• Historial de tratamientos
• Antecedentes pediátricos
• Perfil del paciente
• Próximas citas
• Dietas



PORTAL PACIENTE ofrece la seguridad que nos 
representa, ya que genera una ventana segura de 
acceso que asegura la privacidad de la información 
de sus pacientes.

SEGURIDAD
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El método de autentificación es el de un usuario y contraseña proporcionados por la institución. 
Una vez dentro, el usuario puede optar por cambiar su usuario a un correo electrónico personal y 
elegir su propia contraseña.

AUTENTIFICACIÓN DISEÑO ADAPTABLE

El diseño de la interfaz de usuario del Portal Web refleja el diseño corporativo de la Institución u 
hospital. Evite filas, desde el Portal Pacientes el usuario podrá hacer solicitudes de consulta o estudios 
y proceder al pago sin necesidad de salir de casa. 
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